Informacja dla klienta o przetwarzaniu
danych osobowych oraz o ochronie prywatrizi
(dalej: "Informacija™)

BRITA Polska sp. z 0.0., (dalejSpotka") jest Administratorem Danych Osobowych podangctez
Ciebie (dalej: Administrator ").

Administrator zobowjzuje s¢ chront Twoje dane osobowe, jak i prywatto W niniejszej
Informacji zapoznasz gize swoimi prawami w zakresie danych osobowych prawatndgci.

Jakiego rodzaju Dane Osoboweaszbierane i przetwarzane przez Administratora?

Dane osobowe zbierane przez Administratora t@lay innymi:

1. Twoje imi¢ i nazwisko, dane kontaktowe;

2. jezeli zalogujesz sina stronie za poednictwem konta mediow spotecznmwych: dane
Twojego profilu;

3. jezeli skontaktujesz siz nami, w niektérych przypadkach pemmy zachowa zapis takiej
korespondenciji;

4. mozemy réwnieg zbier& informacje natemat Twojego korzystania z naseing, w tym
migdzy innymi informacje dotycegee adresu IP, typu przegdharki, ruchu;

5. mozemy réwnie zbier& informacje do celéw marketingowych i na potrzelgvwadzenia
analiz, w tym informacje dotygee Twoich odpowiedzi na maile, wiadofoD
tekstowe, peajczenia telefoniczne i inne kampanie marketingowe;

6. w niektérych przypadkach memy zbieréa rowniez szczegblne Kkategorie danych
osobowych, w zakresie dozwolonym przez prawo.

Dlaczego przetwarzamy dane osobowe na Twoj temat?

Administrator zbiera i przetwarza dane osobowe:

1. w celu odpowiedzi na zadane pytania, realizacpgzpnego roszczenia z tytutu reklamacji,
gwarancji lub ¢kojmi;

2. za Twop zgody mazemy réwnie przetwarzd Twoje dane osobowe w celach marketingu
bezpgredniego, np. drag mailows, poprzez wiadomi tekstowe Ilub palczenia
telefoniczne;

3. jezeli jest to konieczne, aby zapewzigodnd¢ z przepisami prawnymi; oraz

4. mozemy rOwnie przetwarza Twoje dane:

a) w przypadku zdf lub filméw, aby wykorzystamateriaty do celow marketingowych;
b) aby przekazywa je organom piéstwa, organom nadzoru oraz wspotpracovpazy
dochodzeniach prowadzonych przez pelicj

Czy musisz przekazé nam dane osobowe, o ktére €ipoprosimy?

Nie masz obowizku przekazyw& nam swoich danych osobowych,lecz bez nich jest
niemazliwe, abymy mogli odpowiedzié na Twoje pytanie, udzi€liCi jakichkolwiek informaciji oraz
zrealizowali Twoje uprawnienia z tytutu reklamagjiyarancji lub ¢kojmi.



Jak diugo przechowujemy Twoje dane osobowe?

Administrator ma@e przechowyw& Twoje dane osobowe nie dij niz przez okres istnienia
uprawnigén z tytulu gwarancji lub gkojmi oraz okresy zobowkan wynikajacych z prawa
podatkowego.

Czy udosepniamy Twoje dane innym odbiorcom?

Twoje dane mag by¢ przekazywane podmiotom bimym udziat w procesie realizacji uprawhie
tytutu gwarancji i ¢kojmi, jak np. przewgnicy. Oprocz tego meemy zlecé naszemu ustugodawcy,
wykonanie prac administracyjnych ioperacyjnych eoel wsparcia naszych relacji z &ob
Ustugodawcy bdg umownie zobowjzani do zachowania poufé@ Twoich danych i poszanowania
Twojej prywatndci. Beda oni posiadali dogp wylacznie do tych danych, ktoreg sSm niezledne
do wykonywania swoich obowikoéw; przedmiotowymi ustugodawcami przewanie dostawcy
ustug IT (ktérzy zajmuj sie hostingiem iwsparciem naszych systemow informatych, z
uwzgkdnieniem informacji na Twoj temat), przeglsibrstwaswiadczce ustugi z zakresu zadzania
obiektami (ktore dbgj o fizyczne bezpiechstwo naszych budynkéw, a zatem muskiedzie

o Tobie, aby otrzymat dosip do naszych budynkéw) oraz dostawcy ustug z zakmsplecza
finansowego i zarglzania ksjgowdscig (ktorzy mog potrzebowa danych celem przetwarzania
naleznosci i zobowhzan). Dane osobowe mag by¢ réwniez udostpniane ustugodawcom
zapewniajcym ustugi i rozwgzania z zakresu technologii informatycznej.

Bedziemy udosfpniac Twoje dane organom pstwa, nadzoru, lub organofasigania w tym policji,
jezeli uznamy ze jestémy zobowizani do ich udogpnienia na podstawie prawa.

Jakie masz prawa?
Prawo dosgpu do Twoich danych osobowych oraz otrzymania kopilych danych

Masz prawo zadat otrzymania potwierdzenia, czy przetwarzamy jakied&k Twoje dane osobowe.
W niektorych przypadkach mesz zaadat otrzymania od nas elektronicznej kopii Twoich damy

Prawo do wprowadzenia zmian w Twoich danych osobovei

Jezeli zidentyfikujeszze posiadane przez nas dane osobowe na Twéj tgmamawidiowe, mgesz
poprost o aktualizagj lub jakakolwiek poprave tych danych osobowych.

Prawo do usungicia danych

W niektorych okolicznéciach masz prawo zwrdcisic z praba, abymy ograniczyli zakres
przetwarzania twoich danych osobowych lub géuhwoje dane osobowe. Mesz dokoné tego
w kazdym momencie, a Administrator oceni, czy Twojaspanzostanie zrealizowana, jedpalprawo
do usungcia danych mge podlegd szczegolnym regulacjom w zakresie przechowywapizh t
danych. W przypadku, gdy Twojgdanie kgdzie zgodne z prawem, Administrator usunie te dsere
zbednej zwioki. Prosimy pamgiaé, ze gdy dane zostanusungte, Administrator zaprzestanie
swiadczenia ustug na Twpjrzecz i nie bdzie w stanie zrealizowauprawnié z tytutu rekojmi lub
gwarancji. Jeeli chcesz siponownie zarejestrowasic na stronie &dziesz musial/a ponownie
wprowadzt swoje dane osobowe.

Prawo do wniesienia sprzeciwu

Jali przetwarzanie Twoich danych przez Administratosdbywa s w ramach uzasadnionych
intereséw (i nie jest zwkzane z jakkolwiek inmg podstaw prawry do przetwarzania danych)



lub wigze sk z marketingiem bezgoednim, masz prawo wrnié sprzeciw dotycgry przetwarzania
twoich danych przez Spakodnosac si do konkretnej sytuacii.

Jezeli chcesz skorzystaz ktoregokolwiek przystugagego Ci prawa, prosimy €io zalogowanie
si¢ na stronie lub przestanie nam wiada@eianailowej na adres rodo@brita.pl

W przypadku wystania takiej wiadosm, Spotka mae poprosi o potwierdzenie Twojej tsamdci
przed rozpoogiem dziata.

Ponadto masz prawo zi¢ skarg do organu nadzoru.

W jaki spos6b maesz s¢ z nami skontaktowa?

W przypadku jakikolwiek pyta lub gdyby chciat otrzyma wigcej informacji na temat sposobu, w
jaki  dbamy o bezpiecastwo Twoich danych, prosimy o kontakt mailowy 2z mam
na adres rodo@brita.pl.

W jaki sposdb wprowadzamy zmiany do niniejszej Infomac;ji?

Warunki niniejszej Informacji magsic zmieni& do czasu do czasuc@iziemy publikowd wszelkie
istotne zmiany w niniejszej Informacji w odpowiedni zawiadomieniach na stronie internetowej
lub kontaktujc si z Toly za parednictwem innych kanatow komunikaciji.



